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Rzecznik Praw Obywatelskich dr hab. Marcin Wigcek
al. Solidarnosci 77 00-090 Warszawa e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl

Szanowny Panie,

W nawigzaniu do pisma nr ewid. DSO.SWA.161.443.2.2024 otrzymanego dnia 11.03.2024 r.
od Kancelarii Prezesa Rady Ministréw Departament Wnioskéw, Petycji i Skarg w zwigzku ze skarga w
sprawie dyskryminacji i nierownego traktowania kadry pielegniarskiej zatrudnionej na umowach
cywilnoprawnych przez publiczne podmioty lecznicze w Polsce zwracam sie do Rzecznika Praw
Obywatelskich o interwencje i wydanie opinii w sprawie krzywdy i nieréwnego traktowania
(dyskryminacji ptacowej) pielegniarek kontraktowych w wyniku wadliwych przepiséw lub ich braku
ustalenia parytetu proporcjonalnosci stawek wynagrodzenia na kontrakcie pomiedzy zawodem
lekarza a innymi zawodami medycznymi., w tym personelu pielegniarskiego w publicznych
podmiotach leczniczych.

Uzasadnienie:

Zawod pielegniarki w Polsce jest samodzielnym zawodem i posiada ugruntowana pozycje w
systemie ochrony zdrowia. 70% czynnosci przy pacjencie w szpitalu wykonuje pielegniarka. Jej udziat
w hospitalizacji jest niezbgdny w efektywne]j poprawie jakosci opieki nad pacjentem. Ustawodawca
dopuscit dowolng forme zatrudnienia jako zawodu zaufania publicznego, w tym umowy
cywilnoprawne w publicznych podmiotach leczniczych z uwagi na deficyt kadr medycznych w Polsce.

W zwigzku z powyzszym dochodzi do powszechnych dziatar: dyskryminacji ptacowych
pomigdzy zawodem pielggniarskim a zawodem lekarza zatrudnionychna kontrakcie. Ma to zwiazek z
tym, ze polityke ptacowg w publicznych podmiotach leczniczych sprawuja kierownicy, ktérzy z reguty
sg lekarzami, co rodzi konflikt intereséw faworyzowania w wynagrodzeniach zawodu lekarza.
Aktualnie stawki godzinowe lekarzy i pielegniarek na kontrakcie przy réwnorzednym wyksztatceniu sy
drastycznie zréznicowane i siegaja nawet 300 - 500% i wigcej w publicznych podmiotach leczniczych.

Wydane stanowisko Kancelarii Prezesa Rady Ministréw Donalda Tuska nie uwzglednia
powyzszych argumentow i uwaza je za bezzasadne, pomimo razgcych nieréwnosci w dystrybucji
publicznych srodkéw na wynagrodzenia medykéw na kontrakcie w publicznych podmiotach
leczniczych.

W zwigzku z tym wnioskuje o rozpatrzenie wadliwosci przepiséw lub ich braku dotyczacych
ksztattowania wynagrodzen pracownikéw medycznych w publicznych podmiotach leczniczych, w
ktérych od 40-60% pielggniarek jest zatrudnionych na umowach cywilnoprawnych.

Ze wzgledu na ogdiny interes spofeczny w/w sprawa wymaga natychmiastowej interwencji
w celu przeciwdziatania dyskryminacji ptacowej kadry pielegniarskiej zatrudnionej na kontraktach.

Jak wspomniatem wyzej dysproporcje ptacowe powyzej 300% i wigcej sg patologia, a ustalana
polityka ptacowa przez dyrektordw — lekarzy stanowi bez zadnych watpliwosci o konflikcie intereséw.

Z powazaniem

Kierownik Projektu OIZPP & Dariusz Popifniski
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W zataczniku:
1/ pismo z KPRM nr ewid. DSO.SWA.161.443.2.2024 z dnia 11.03.2024
2/ skarga do KPRM dot. dyskryminacji i nieréwnego traktowania kadry piel. z dnia 14.02.2024



% Kancelaria Prezesa

“ Rady Ministrow

Departament Whioskéw, Petycji i Skarg

DSO.SWA.161.443.2.2024
Woarszawa, 11 marca 2024 r.

Pan
DARIUSZ POPINSKI

Dotyczy: wystapienia® zatytutowanego jako skarga w sprawie dyskryminacji
i nieréwnego traktowania kadry pielegniarskiej zatrudnionej na umowach
cywilnoprawnych przez podmioty lecznicze w Polsce.

Szanowny Panie,

w odpowiedzi wyjasniamy, ze przedmiotem skargi? moze by¢

w szczegblnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez
wiasciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie praworzadnosci
lub intereséw skarZzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne
zatatwianie spraw.

Przepisy ustawy o ZOZ okreslaja tylko normy czasu pracy pracownikéw
zaktadow opieki zdrowotnej natomiast nie definiuja normalnego
wynagrodzenia. Kwestie wynagrodzenia kadry pielegniarskiej zatrudnionej
na umowach cywilnoprawnych przez podmioty lecznicze w Polsce reguluje
umowa cywilnoprawna zawarta przez kierownika szpitala z lekarzem lub
innym pracownikiem medycznym i jest zawierana na podstawie przepiséw
kodeksu cywilnego.

W swietle orzeczen SN2 personel, ktéry wykonuje $wiadczenia opieki
zdrowotnej w ramach umowy cywilnoprawnej zostaje uznany za
podwykonawcow swiadczeniodawcow.

1z dnia 14 lutego br. (data wptywu)

2zgodnie z art. 227 ustawy z dnia z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego.

3zgodnie z postanowieniem Sadu Najwyzszego z dnia 10 maja 2022 r.,
sygnatura | USK 414/21:
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Ponadto w ocenie uchwaty Sadu Najwyzszego oraz z przepisow ustawy

o ZOZ *tylko wynagrodzenie zasadnicze ustalone jest w umowie o prace.
Natomiast inne sktadniki ptacy nie wynikaja z osobistego zaszeregowania
okreslonego stawka godzinowa lub miesieczna. Nie s3 bowiem bezposrednia
zaptata za prace okreslonego rodzaju lub na okreslonym stanowisku, lecz
naleza sie po spetnieniu dodatkowych warunkdéw, jak: wyniki pracy, praca

w warunkach szkodliwych dla zdrowia, zwiekszona odpowiedzialnosé, staz
zatrudnienia.

Majac powyzZsze na uwadze uznajemy Pana skarge na dyskryminacje
i nierowne traktowanie kadry pielegniarskiej zatrudnionej na umowach
cywilnoprawnych przez podmioty lecznicze w Polsce za bezzasadna.

Wszelkie bowiem zastrzezenia stron, ktére zawieraja umowe w wyniku
rozstrzygniecia konkursu ofert na $wiadczenia zdrowotne na podstawie
ustawy z dnia o dziatalnosci leczniczej® sg rozstrzygane sady powszechne.

Stosownie do tresci art. 238 § Kodeksu postepowania administracyjnego
informujemy takze, ze zgodnie z art. 239 § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia,
zostata uznana za bezzasadnga i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na
skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowycﬁ okolicznosci -
organ wtasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania
skarzacego.

Z wyrazami szacunku

Marzena Kosieradzka

Radca

/dokument podpisany elektronicznie/

sz 3 kwietnia 2007 r. (Il PZP 4/07) i art. 88 ustawy z dnia 15 kwietnia2011r.
o dziatalnosci leczniczej
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Warszawa, dn. 14.02.2024
PHU EBEN-HEZER Dariusz Papinski

UL Wasilkowska 12¢
04-938 Warszawa

NIP: 9521642875 Prezes Rady Ministréw Donald Tusk
Do wiadomesci: Minister Zdrowia lzabela Leszczyna

Marszatek Woj. Mazowieckiego Adam Struzik

SKARGA dot. dyskryminacji i nieréwnego traktowania kedry pielegniarskiej zatrudnionej na

umowach cywilnoprawnych w podmiotach leczniczych w Polsce.

Podstawa prawna:

1) ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w
zakresie rownego traktowania (Dz.U. z 2010 Nr 254 poz. 1700) art. 4 pkt 2 ustawe stosuje
sig w zakresie ,warunkéw podejmowania i wykenywania dziatalnosci gospoda rczej lub
zawodowej, w tym w szczegdlnosci w ramach stosunku pracy albo pracy na podstawie
umowy cywilnoprawnej”

2} Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2041 z dnia 19 pazdziernika 2022 1. w
sprawie adekwatnych wynagrodzen minimalnych w Unii Europejskie] art.4 "EKS {Europejska
Karta Spofeczna) stanowi, ze wszyscy pracownicy maja prawo do sprawiedliwych
warunkéw pracy. Uznaje prawo wszystkich pracownikéw do sprawiedliwego
wynagrodzenia oraz art.8 (...) W okresach pogorszenia koniunktury gospodarczej rola
adekwatnych wynagrodzen minimalnych w ochronie pracownikéw nisko uposazonych jest
szczegblnie istotna, gdyz s3 oni bardzie] naraeni na skutki takieg’o pogorszenia koniunktury, 1
ma zasadnicze znaczenie dla wsparcia trwate] odbudowy gcsplodarczej (...}, ktéra powinna
prowadzi¢ do zwigkszenia liczby wysokiej jakosci miejsc pracy. Aby odbudowa gospodarcza
byta trwafa, przedsigbiorstwa, w szczegélnoéci mikroprzedsiebiorstwa i mate
przedsigbiorstwa, musza dobrze prosperowat. Ze wzgledu na skutki pandemii COVID-19
nalezy dokonac oceny adekwatnosci wynagrodzei w nisko oplacanych sektorach, kiére w
dobie kryzysu okazaly sie niezbedne i ogromnie wartosciowe dia spoteczeristwa”

W ciggu ostatnich 2 lat byta prowadzona korespondencja z niektérymi podmiotami leczniczymi,
Urzedem Marszatkowskim na Mazowszu oraz Ministerstwem Zdrowia. Niestety chaos i brak jasnej
interpretacji przepiséw prawa spowodowat narastajace patologie w ustalaniu stawek
wynagrodzenia personelu medycznego zatrudnionego na umowach innych niz umowa o prace.
Nieformaine zmowy cenowe (mazowieckie — w zafaczniku i dolnoslaskie — sprawe bada NIK) stawek
wynagrodzenia medykdw pomigdzy podmiotami leczniczymi a jednostkami samorzadowymi
doprowadzity do drastycznej dysproporcji siegajacej nawet 300% réznicy stawki godzinowej
pielegniarek i lekarzy. Jest to spowodowane réwniez tym, ze funkcje kierownicze i managerskie
szpitali sprawuja lekarze, ktorzy dbajgc o dobro swojej grupy zawodowej, co jest zrozumiate
podnoszg bezkrytycznie stawki wynagrodzenia lekarzy bez wzgledu na sytuacje finansowg szpitali.
Pielggniarki sa w tej sytuacii ofiarami, a podwy:ki jesli s3 nimi objete maijg charakter symboliczny.

Pokusa wyboru takiej interpretacji zwykle na korzysé jednej grupy zawodowe]j wynika z braku
jasnych i transparentnych przepiséw prawa. Natomiast wyktadnia interpretacji Ministerstwa Zdrowia
wg pisma z dnia 29.08.2022nr DSZ,0212.745.2022.B) o sposobie ustalania stawki wynagrodzenia
kadry medycznej tylko ze wzgledu na forme zatrudnienia innej niz umowa o prace nie przystaje do
realiéw i jest deliktem.
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Cytuje za: ,Wynagrodzenie os6b pracujacych w podmiotach leczniczych na podstawie uméw
cywilnoprawnych {np. umowa zlecenia) powinno byé natomiast ustalane zgodnie z przepisami
2207). Od dnia 1 stycznia 2022 r. wynagrodzenie za prace nie moze by¢ ustalone ponizej kwoty 3010
zt brutto, za$ minimalna stawka godzinowa nie moze by< nizsza niz 19,70 zt - zgodnie z
rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 wrzeénia 2021 r, w sprawie wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za pracg oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2022 r. {Dz. U. poz. 1690)"

Wedtug powyzszej interpretacji stawka wynagrodzenia personelu medycznego posiadajacege
studia wyZsze magisterskie lekarskie lub pielegniarskie ze specjalizacg jest zalezna od formy
zatrudnienia (dyskryminacja kontraktéw), 2 jej minimaina stawka wg ustawy 22002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu nie moze by¢ nizsza niz 13,70 zt w 2022 . (to z kolei jest fikcja).

Faktyczny sposob naliczania stawki wynagrodzenia medykéw zalezy nie od w/w ustawy, ale
ma charakter uznaniowy przez kierownikéw podmiotéw leczniczych (stawka godzinowa na umowie
cywilnoprawnej w grudniu 2023 pielggniarki wynosi érednio od 65 do 78 zt, lekarza od 150 do 190 21).

Jednakze punktem odniesienia adekwatnego wynagrodzenia nie powinna stanowié dia
zawoddow medycznych ustawa o minimalnym wynagrodzeniu 2a pracg (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207),
ale ustawa z dnia 8 czerwca 2017 1. 0 sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego
niektérych pracownikéw zatrudnionych w podmiectach leczniczych {tj. Dz. U. z 2021 r. poz.1801z
p6Zn. zm.) powiekszana o pochodne wynagrodzenia zasadniczego (dodatki nocne, Swigteczne) oraz
ekwiwalent urlopu. Koszty podatkowo — zusowskie na kontraktach medycznych s3 takie same.

W Kodeksie pracy czy w innych przepisach dotyczqeych zatrudnienia nie wystepuje oficjoine okredlenie
Jjak umowa kontraktowa. Nie jest to ani umowa o prace (a ta podiega przecies kodeksowi pracy), ani umowqg
zleceniem (te z kolei podlegajg kodelksowi cywilnemu). Umowie kontraktowe] najblizej jest do umowy zlecenia.
To dlatego, ze kontrakt nosi pewne cechy umowy o swiadczenie ustug, do kidrej stosuje sig odpowiednio
przepisy Kodeksu cywilnego dotyczgee wiasnie umowy zlecenia. Osoba, zatrudniona na kontrakcie, fgczy w
sobie te dwie cechy: pracuje niejako na wiasny rachunek, ale jednoczesnie mose liczyé na statq wspdtprace z
poedmiotem, ktdry regularnie dostarcza jef zadania do wykenania. Osoba na kontrakcie podlega cbowigzkowo
ubezpieczeniom: emerytalnemy, rentowym oraz wypadkowemu i ubezpieczenju zdrowotnemu. W przypadiu
pracownika kontraktowega, strony decydujg, czy w ogdle przystuguje mu platny urlop wypoczynkowy, a jesli
tak, to w jaki sposéb nastepuje to rozliczenie i w jakiej jest wysokosci (bo kazdemu pracownikowi naleZy sig
czas na odpoczynek i regeneracje sit).

Ponadto ustawodawca powinien ustali¢ gérny prég stawki wynagrodzenia zawodéw
medycznych w podmiotach leczniczych z uwzglednieniem i okregleniem zasady proporcjonalnosci
migdzy zawodami medycznymi. Wg siatki ptac ta proporcjonalnosé ksztattuja wspétczynniki ptac
pomigdzy grupami, np. grupa 1 —wsk. 1,45, grupa 2 —wsk. 1,29 itd. Brak okreslenia zasady
proporcjonalnosci jest skutkiem anomalii faworyzowania zawodu lekarza nad innymi zawodami
medycznymi. W grudniu 2023 r stawka godzinowa lekarza specjalisty na umowie cywilnoprawne;j
(wsk. 1,45) wynosita 190 zt brutto, podczas gdy magistra pielegniarstwa ze specializacjg {wsk. 1,29)
wynesita 65 zi brutto. Jest to 3-krotnie mniej pomimo, ze wyksztaicenie w/w zawodéw medycznych
jest réwnorzedne. Rozpatrujgc siatke pfac te dysproporcje obu zawodéw sg okreslone i wynosza ok.
15% (a nie 300%), co jest sprawiedliwe, adekwatne do posiadanych kwalifikacji | odpowiedzialnogci.
Jednq z podstawowych zasad prawa pracy jest réwne traktowanie w zatrudnieniu (art. 112 kp).
Dyskryminacja placowa stanowi forme dyskryminacji w zotrudnieniu i jest naruszeniem art. 183¢ kp, zgodnie z
ktérym pracownicy majg prawo do jednakowego wynagredzenia za Jednakowg prace lub zg prace o jednakowej
wartosci, przy czym nalezy przyjgc szeroky definicje wynagrodzenia, w mys! kidrej obejmuje ono wszystkie
Jjego skfadniki — bez wzgledu na ich nazwe oraz charakter, o takie inne $wiadczenia zwigzane z pracy,
przyznawane pracownikom zaréwne w fermie pienieinej, jak i niegienieznej. Kodeks pracy w art. 183c
definiuje takze kryteria pracy o jednakewej wartosci, ktérymi sg: poréwnywalne kwadlifikacje zawodowe
[potwierdzone stosownymi dokumentami lub prakiykq i doswiadczeniem zawodowym ), poréwnywalna
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odpowiedzialnosé i porswnywalny wysitek. Personel medyezny bez wzgledu na forme zatrudnienia wykonuje
takq samgq prace, ma podobne kwalifikacje oraz wyksztafcenie. Warto podkreslic, ze w umowie
cywilnoprawnej dominujg cechy stosunku pracy tj. pracownik wykonuje prace w warunkach
podporzqdiowania kierownictwu procodawey j jest obowigzany do stesowania sig do polecen przejoionego.
Zgodnie z rapartem RPO z 2020 r. (str. 16) wynika, ze powszechna wiedza o dyskryminacji w
zatrudnieniu np. w wynagrodzeniach na umowie cywilngprawnej jest bardzo niska {czy urzednicy
administracji rzadowej ja posiadaia?). Wg ponizszego grafu tylke 25% respondentow potwierdzito, ze
dyskryminacja w zatrudnieniu np. w wynagrodzeniach bez wzgledu na rodzaj umowy (umowa o prace, umowa

cywilno-prawna) jest zakazana przez prawo, a 37 % uwaia, ze dyskryminacia dotyczy tylko uméw o prace.

https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Bad: %20Kantarii20Publict20dlai20RPO%200% 20postrzeganiut20dyskryminacji%20prze2%20Polakowd: 20wos2
02018%20r.pdf

achronaprred dyskryminacky wPolsce Stan prawny iswiadomnid spofeczma. Whicski i rekornendacje RPG

Wykras 2. Cxy w Pelsce, Pana/i zdaniem, dyskryminacia w zatrednieniu (np. rekru-
taci, awansach, Wynagrodzeniach) jest zakazana przez prawa?
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Zwykle w grupie zawodowej pielegniarek zatrudnionych na kontrakcie koszty podatkowo-
zusowskie sg przerzucane do przyjmujgcege zlecenie, a pochodne wynagrodzenia (dodatki nocne i
swigteczne) i ekwiwalent urlopu nie s3 w ogéle brane pod uwage w wynagrodzeniu.

Srednio koszt catkowity pracodawcy za wynagrodzenie na umowie o prace z pochodnymi,
np. dla magistra pielegniarstwa ze specjalizacja wynosi ok. 14.000 zt brutto {stawka za godzine pracy
wynosi 92 zt brutto). Wg przeprowadzonych badan taka stawke od 1 stycznia br. majg na kontrakcie
tylko pielggniarki o specjalizacji anestezjologicznej. Pozostali specjaliéci pielegniarstwa na kontrakcie
w podmiotach leczniczych maja stawki od 65 do 80 zt brutto. Szczegbétowe Warunki Konkursu Ofert
53 tak skonstruowane w wigkszosci podmiotéw leczniczych, ze jedynym kryterium wyboru oferty
jest cena 100%. Wszystkie oferty poza ustalong stawkg przez podmiot leczniczy najczesciej podlegaja
odrzuceniu, a negocjacje s3 sporadyczne (celowe zanizanie stawek — optymalizacja kosztow szpitali).

W zwigzku z powyzszym odwotyjac sie do ustawy z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu
niektorych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réwnego traktowania oraz Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UF) 2022/2041 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie adekwatnych
wynagrodzer minimalnych w Unii Europejskiej wnosze o niezwioczne rozpatrzenie mojej skargi
i okreslenie zgodnie z prawem w formie rozporzadzenia lub rekomendacji dla podmiotow
leczniczych i jednostek samorzadowych w Polsce warunkdw ustalania stawek wynagrodzen
zawoddéw medycznych zatrudnionych na umowach innych ni2 umowa o prace w celu
przeciwdziatania powszechnym praktykom dyskryminacyjnym.

Mam nadziejg, ze zaprowadzanie porzadkéw przez nows wiadze bedzie z poszanowaniem
praworzadnosci, sprawiedliwoéci, przyzwoitodci i uczci\oi?s;c'%m‘
Prosze o pisemng odpowiedz na powy#sze w ustawswym terminie.
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